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架构成果规划成果 理念成果

2016年，出台了建设以大数据中心为核心的智慧校园的“十三五”信息化发展规划。

实施成果

着眼大数据应用发展方向，体现
万物互联技术发展趋势，从智慧
学习、智慧工作、智慧生活和智
慧服务四个维度，打造网络接入
随时随地，安全快速；优质资源
丰富多样、充分利用；业务系统
功能全面、使用便捷的生态型智
慧校园系统



存储子层 虚拟子层 网络子层 感知子层

师生服务大厅 校园APP 校园门网站

师生画像 行为预警 诊改平台大数据中心应用 校情分析
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大数据中心

“一站式”服务大厅

各种新建的管理、教学、学工、公共服务应用系统

智慧教学 智慧科研  智慧管理 智慧生活

架构成果规划成果 理念成果 实施成果



任何时间
（Anytime）

任何地点
（Anywhere）

任何人  
（Anyone）

任何资源
（Any Resource）

任何服务
（Any Service）

任何设备
（Any Device）

用户视角-6A目标

便捷性

个性化 智能化

架构成果规划成果 理念成果 实施成果

管理者视角-4个没有

没有一个重复建设

没有一个信息孤岛

没有一个失控系统

没有一个无效应用
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固基础 建平台 推应用 优服务 立主线

架构成果规划成果 理念成果 实施成果

标准统一、数据统一、身份统一、消息统一、支付统一、门户统一
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大数据中心

“一站式”服务大厅

各种新建的管理、教学、学工、公共
服务应用系统

智慧教学  智慧科研  智慧管理 智慧生活

多张网、多个云、

按需采集、大量编写视图，排错运维困难,接口费高昂

大数据中心可获取旧系统数据，但旧系统中的数据无法与大数
据中心同步

大数据应用停留在分析、人工智能应用还处于初级阶段、“烟囱式”BI系统

无微服务开发标准，以业务系统为单位开发微服务,服务堆砌;
没有深度应用大数据、人工智能，实现服务精准化、个性化

在不同系统存在重复开发的功能
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通信网络
基础设施

新技术
基础设施

算力
基础设施

互联网、大数据、人
工智能深度应用

支撑科学研究、技术开发、
产品研制的公益基础设施

新基建思维 新架构体系



基础设施层

智慧应用层
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存储子层 安全子层 网络子层 感知子层

云计算：桌面云   私有云   公有云  混合云

校园统一门户 校园统一APP一站式服务大厅
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分析挖掘
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融基础 建中台 优应用 智服务 挖数据



多云融合多网融合 运维融合

有线+wifi6+4G/5G融合，校内一张网，向“纯IPV6”演进，

在线教育：有线+wifi6+5G
1.随时随地学习
2.师生观看视频课件带来了极为流
畅的学习体验
3.运行AR+VR设备，让学生得到身
临其境的感受

1.教学系统的投影LED、互动教学
问答器;AR/VR设备
2.管理系统的监控设备、人员考勤
设备;
3.环境系统的灯光、空调、通风、
门窗的智能调控设备

1.室内设备采用有线+wifi6，比如，
食堂、教学楼、图书馆等地的读卡
器、pos机、自助服务终端;
2.不方便或者无法采用有线的用5G，
如运动场，使用附带5G模块的一卡
通設备

一卡通：有线+wifi6+5G

融基础



使用云原生技术抽象多种底层设备为统一的资源

管理界面，弱化底层算力、存储和网络的交付过

程，在私有云、公有云等场景中迁移，从而实现"

多云"环境下的无缝融合，构筑"一朵云"，对上层

业务提供高效的敏捷交付能力。

多云融合多网融合 运维融合融基础



网络 安全 服务器 存储 系统

环境基础设施（供电、空调、微模块机房等）

网络设备（路由器、交换机等）

安全设备（防火墙、入侵防御等）

服务器设备、存储设备

虚拟资源、操作系统、应用系统
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1.自动发现，强化设备资源管理
2.集中配置，助力业务快速开通
3.集中监控，推动运维降本增效
4.预警告警，降低业务中断风险
5.故障定位，保障业务持续稳定
6.可视管理，简化部门信息沟通
7.统一报表，呈现资源使用趋势

多云融合多网融合 运维融合融基础



业务中台数据中台

完成全局数据汇聚、数
据治理和数据服务。

建中台



业务“中台”在我校十三阶段就已启动建设，统一身份认证中心、统一消息中心 、统一支付中心，完成
的就是专用共性能力建设的事情。随着校园信息化应用的不断丰富，需要更多业务中台支撑上层应用敏
捷性、规模化创新的需求，面向业务融合的共性能力体系建设成为智慧校园未来发展的关键一环。
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教学服务
查课表
查成绩
选课

缴补考费
网络课堂

…

科研服务
查项目
查论文
查成果
查审批
查结题

…

学工服务
迎新报到
离校办理
预约活动
打卡考勤
宿舍报修

…

生活服务
虚拟卡
缴电费
钥匙串
百事通

失物招领
…

小前台+大中台+富后台，应用更敏捷

后勤
管理
后台

业务后台

业务中台

业务前台

前台：面向师生，开发微服务，采用“一站
式”解决办事难。前台变得越来越小，开发
越来越敏捷。

中台：将前台的成功经验总结成为高度标准
化、高度模块化的工具，为前台提供丰富有
效的积木式工具库。中台越来越模块化，像
搭积木一样，创造出很多各种各样的工具包。

后台：面向管理人员，实现内部管理及后勤
支持，因为后台专业性强、业务复杂，一般
采用专用的业务平台。

优应用



一网通办   一站式服务  最多跑一次  个性化  精准化

ü 师生登录网上办事大厅，就能办成学校不同部门的业务事项。通过对原业务流
程进行优化再造，线上线下深度融合实现“一网通办”，实现现场办事“最多
跑一次”的原则。深入大数据分析、人工智能应用，实现服务个性化、精准化

实践与思考
ü 流程优化再造是由专家组和业务部

门共同完成
ü 一网通办  、  一站式服务   、最多跑

一次是管理创新项目，若作为信息
化项目推动效果甚微

成立一站式服务工作领导小组
ü 组织编制全校服务事项目录库
ü 负责审定校级服务事项并处理流程

争议
ü 推广行政审批和服务信息化工作

智服务



数据集市

以主题数据应用为主线，依托学校专门的工作机构采用自顶向下、应用驱
动的策略，加快以大数据中心为核心的智慧校园建设，使校园更智慧

以诊改工作为主线（诊改工作领导小组）1

以高基表/状态数据为主线（状态数据采
集工作领导小组）2

以学生职业素养培养为主线（学生职业素
养培养联盟）

3

以教师发展为主线（教师发展中心）4

解决问题：统一BI工具，统一数据应用门户，打破“烟囱式”BI系统

挖数据
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